Plan d'amélioration
QUALITE DU MILIEU DE VIE EN CHSLD

Nom de 1'établissement : Groupe Champlain

Nom de l'installation visitée : Centre d'hébergement Champlain-Chanoine-Audet

Région : Chaudiere-Appalaches Date de la visite : 27 juin 2013
, ETAT D'AVANCEMENT
PLAN D'AMELIORATION
Date: 2014-06-11
THEME 2 : L'ACCUEIL DU RESIDENT
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Recommandations Echéancier S 2 8 5
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1 |Le MSSS recommande que I'établissement prenne les moyens afin de s’assurer que l'information transmise au résident ou a ses proches soit complete et accessible. 2013-10-01 X
2 0 1
Etat d'avancement des recommandations pour le theme 2 nombre
pourcentage 0 0 100
THEME 3 : LES ACTIVITES DE LA VIE QUOTIDIENNE
3.3 Information, accompagnement et assistance lors d'une activité alimentation structurée
Recommandations Echéancier E 2 g 5
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2 |Le MSSS recommande que I'établissement prenne les moyens afin que le service, au moment des repas, soit amélioré. 2014-06-01 X
3 |Le MSSS recommande que I'établissement s’assure que le personnel offre davantage d’assistance pour répondre aux besoins et aux demandes des résidents lors des repas. 2014-06-01 X
Etat d'avancement des recommandations pour le sous-théme 3.3 OGS 2 2 -
pourcentage 100
3.4 Milieu animé, adapté aux capacités et aux besoins des résidents
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4 |Le MSSS recommande que I'établissement élabore un calendrier d’activités de loisir accessible couvrant tous les jours de la semaine. 2014-12-01 X
Etat d'avancement des recommandations pour le sous-théme 3.4 L e 0 0 !
pourcentage 0 0 100
2 0 0 3
Etat d'avancement des recommandations pour le théme 3 LOmbIE
pourcentage 0 0 100




Nom de I'installation visitée : Centre d'hébergement Champlain-Chanoine-Audet

Région : Chaudiere-Appalaches

Date de la visite :

27 juin 2013
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PLAN D'AMELIORATION
° 0 Date: 2014-06-11
THEME 4 : LES LIEUX ADAPTES
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Recommandations Echéancier E E § 2
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5 |Le MSSS recommande que I'établissement prenne les moyens afin que chaque résident ait une chambre décorée selon ses gofits. 2016-12-01 X
Etat d'avancement des recommandations pour le théme 4 memIe 2 -
pourcentage 0 100
. oz o . nombre 0 0 5
Etat d'avancement de la qualité du milieu de vie
pourcentage 0 0 100




